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Bogotá D.C.

Doctor
DIANA ALEJANDRA ARTEAGA DUARTE
Procuradora Provincial 
Procuraduría Provincial de Instrucción de Chaparral Tolima
Correo: provincial.chaparral@procuraduria.gov.co 

Asunto: Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el 
marco de presunto conflicto al interior del resguardo indígena El Tambó, ubicado 
en jurisdicción de Nataigama y Coyaima, Tolima. 

Referencia: E-2024-591770 D-2024-3864381 – ID Control 476390

Respetado Dr. Villegas, 

Reciba un cordial saludo.

La Dirección de Asuntos Indígenas, Rrom y Minorías del Ministerio del Interior, 
comedidamente procede a dar respuesta al requerimiento con radicado No. 
2025-1-002100-002211 e ID control 476390 con fecha de 16 de enero de 
2025 (anexo 1), en donde se manifiesta:

(…)
“Dando cumplimiento a lo ordenado en Auto de fecha 18 de diciembre de 2024, 
ordinal Primero, proferido por la doctora DIANA ALEJANDRA ARTEAGA DUARTE, 
Procuradora Provincial de Instrucción de Chaparral Tolima, comedidamente le 
remito el expediente de la referencia, para su conocimiento y fines pertinentes”.
(…)

Posteriormente, se realizó revisión de los documentos adjuntos al presente 
requerimiento, identificándose auto de remisión por competencia realizada por 
la Procuraduría Provincial de Instrucción de Chaparral Tolima bajo radicado E-
2024-591770 D-2024-3864381 con fecha de 08 de diciembre de 2024 
acompañada de sus respectivos adjuntos (anexo 2), entre los documentos 
incorporados al referido auto se observa queja anónima, donde se extraen los 
siguientes fragmentos: 

(…)
“Buenas noches el motivo de esta denuncia es por abuso de autoridad en los 
territorios indígenas, por parte del Cabildo Gobernador Manuel Alejandro Bucuru 
Benitez identificado con numero de cedula 93477917, ya que ha venido 
manipulando la comunidad y sus recursos de participaciones como también el 
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territorio indígena a buen aprovechamiento 
con relación a terceros. Debemos tener bien 
en cuenta que esta denuncia ya que se trata de un pueblo histórico de nuestra 
patria, la problemática se extiende en este escrito es parte del patrimonio este 
capital lo esta ejecutando para derroches” (sic)
(…)

Posteriormente en el mismo documento, en denuncia anónima con asunto 
“verificar y fiscalizar el territorio del resguardo indígena de Tambo y sus 
recursos” se expresó:

(…)
“Por medio de la presente manifiesto a este despacho con el fin de llegar a un 
acuerdo y verificación, para el bien de nuestro territorio de resguardo indígena 
del Tambo, ubicado en el departamento del Tolima, con jurisdicción de Nataigama 
y Coyaima, nuestra comunidad en la trayectoria del tiempo hasta el día de hoy 
esta pasando muchas dificultades y conflictos económico, psicológico moral, etc, 
de esto que voy a revelar, conflictos internos que va en contra la ley.

En este momento se encuentra registrado y reconocido el cabildo gobernador: 
Manuel Alejandro Bucurú Benitez identificado con numero de cedula 93477917, 
como representante legal de la comunidad indígena del Tambo, y conduce a la 
comunidad a seguir violando la ley estipulada artículos 63 y 329 de la Constitución 
Política, arrendando los territorios del resguardo indígena a terceros para que las 
cultiven, cosechas de arroz, melón, patilla, pasteo de ganado, etc, de esto a 
generado desplazamiento o falta de oportunidades a las nuevas generaciones que 
proviene de la generación de nuestros ancestros. 

A lo largo del tiempo los gobernadores, incluso el presente, ha integrado personas 
no descendiente por sangrinidad al censo registrado en el Ministerio del Interior. 
Los integra por un aporte económico que le reconoce los nuevo integrantes no 
indígenas, sacando provechos de nuestra etnia. Todas estas nuevas personas han 
reconstruido conflicto internos evadiendo la autonomía descendiente de los 
mismos fundadores de nuestro resguardo. Esta problemática ya se nos salió de 
las manos. He puesto propuestas para reconciliar y clasificar por sangrinidad 
basándonos en el censo padrón esto no se dio, porque los nuevos descendientes 
por sangrinidad de los ancestros no están en el territorio y los que están son muy 
pocos y apoyan la propuesta pero nos gana por unanimidad de decisiones, y no 
le benefician a ellos los nuevos” (sic)
(…)

Lo anterior permite dilucidar presunto contexto de conflictividad interna, la cual 
ha sido también informado a la Dirección de Asuntos Indígenas, Rom y Minorías, 
a través del radicado No. 2025-1-002100-083852 e ID Control 630194 con 
fecha de 14 de octubre de 2025 (anexo 3), en la cual se adjuntó derecho de 
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petición con asunto “Queja por vulneración de 
derechos y falta de vigilancia en la comunidad 
indígena [Resguardo indígena el Tambo(poira)]” suscrito por la señora Claudia 
Cumaco en fecha de 10 de octubre de 2025 (Anexo 4), en donde se señala 
lo siguiente:

“Por medio de la presente, me permito presentar una queja formal en 
representación de varios integrantes de la comunidad indígena Resguardo 
indígena el Tambo, ubicada en Natagaima Tolima, debido a las graves 
irregularidades y vulneraciones de derechos que se vienen presentando 
dentro del cabildo y sus directivas. 

Durante los últimos meses, hemos evidenciado situaciones preocupantes que 
afectan la armonía, el bienestar y la transparencia en la gestión de los recursos 
y las decisiones comunitarias, tales como: 

 Abuso de poder por parte de las directivas del cabildo, que han 
tomado decisiones sin consulta ni participación de la mayoría de los 
miembros. 

 Disposición irregular de tierras comunales o de uso colectivo, sin los 
debidos acuerdos ni la autorización de la asamblea general. 

 Favorecimiento de personas allegadas a los líderes actuales en la 
asignación de beneficios, cargos o apoyos económicos. 

 Falta de vigilancia y transparencia en el manejo de subsidios, 
proyectos y recursos públicos destinados a la comunidad de los 
cuales las directivas del cabildo dicen que el estado no les da subsidios 
ni monetarios, ni para pago de servicios públicos del salón comunal 
donde se realizan reuniones, tampoco para remodelación de este 
espacio, ni proyectos comunitarios, antes les piden plata a los 
integrantes para cualquier cosa. 

 Vulneración de los derechos individuales y colectivos, generando 
un ambiente de división, temor y exclusión entre los integrantes, por 
ejemplo a mi papá le ha estado pasando que cada vez que llega algún 
subsidio o el gobernador arrienda las tierras para cultivar arroz no le dan 
la plata en totalidad: Porque resulta que mi padre heredo la titularidad 
de mi abuelo que ya falleció hace 10 años y el estando en vida realizo 
un cambio de parcelas con una señora llamada Nelly que tambien ya 
falleció, del mismo cabildo, pero resulta que cuando mi abuelo murió 
ellos decidieron el cabildo y la señora pedir que se devolviera esas 
parcelas y que quedaran como antes, pero que paso que a mi abuelo, 
ellos les dieron 2.000.000 y ahora cuando mi abuelo murió después de 
10 años ellos siguen cobrando esa plata a mi padre y como él no sabe 
nada de letra pues lo colocan a firmar papeles que según ellos le dicen 
que es para una cosa y mentiras que es para seguirle descontando cada 
vez la plata que el gobernador arrienda sin contar con la opinión  de los 
dueños de estas hectáreas que son entregadas a los miembros de la 
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comunidad y que él hasta les hace 
pasar por un valor y les da otro 
porque ninguno conoce la persona que toma en arriendo porque todo lo 
hace las directivas, y pues a mi padre no le dan si no un pequeño 
porcentaje de que las hectáreas que le fueron entregadas a mi padre y 
que él no puede trabajar, ni arrendar para apoyo económico ni 
alimentario de él y mis hermanos menores que aún están pequeños y 
una de ellas posee problemas de discapacidad de habla y motricidad 
cognitiva. 

 Cabe resaltar que esto viene pasando hace más de 3 Años, cuando no 
es para darle a señora antes de que ella falleciera, era para pagar según 
una deuda millonaria que tenían ante la empresa de energías del Tolima, 
que les toco pagar a todos los miembros de este cabildo. 

 La semana pasada nuevamente pusieron en arriendo estas hectáreas de 
tierra y a mi padre no le dieron si no un porcentaje mínimo porque ahora 
a los hijos de la finada Nelly se le tiene que seguir pagando la deuda que 
por que allá todo se hereda no muere con los que hicieron el arreglo y 
lo mas es que eso lo decide la mesa directiva por que las personas que 
están siendo beneficiadas son preferidos por los de la mesa directiva”.

A partir del fragmento puesto de presente, se observa que el derecho de petición 
expone la misma problemática informada por la queja anónima remitida por la 
Procuraduría Provincial de Chaparral Tolima referente al presunto arrendamiento 
de los terrenos del resguardo indígena El Tambo a terceros, abusos de autoridad 
y el manejo de recursos públicos. 

Visto lo antecedente, se desplegaron labores de búsqueda y filtrado a través del 
gestor documental de la Entidad, “Controldoc”, permitiendo identificar que por 
medio del oficio con radicado No. 2025-2-002105-059297 e ID Control 
675205 con fecha de 15 diciembre de 2025 (Anexo 5), expresándose los 
lineamientos dispuestos por la Corte Constitucional respecto al papel de 
mediador y generador de espacios de diálogo y concertación en respeto de la 
autodeterminación de la comunidades indígenas, haciendo énfasis en contextos 
de conflictividad interna. Conforme a lo referido, se realizó la siguiente solicitud 
a la peticionaría: 

(…)
“Así las cosas, solicitamos en primer lugar, acordar con la autoridad del resguardo 
un espacio bajo el debido respeto, dinámicas, tiempos y ritualidades de la 
comunidad, con el ánimo de que resuelvan el conflicto desde el derecho propio o 
desde otras instancias del derecho nacional. Hacer llegar la solicitud de 
acompañamiento en caso de requerirlo al correo: correo 
servicioalciudadano@mininterior.gov.co
(…)
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Finalmente, la Dirección de Asuntos Indígenas, Rom y Minorías del Ministerio del 
Interior reitera su entera disposición a la comunidad indígena del Tambó para 
acompañar los espacios de diálogo social que estimen pertinentes, actuando en 
calidad de garante y mediador de las diferencias internas; siempre que esta sea 
la voluntad de la comunidad en pleno. 

Para su conocimiento y fines pertinentes, a continuación, se enlistan los 
documentos adjuntos que acompañan la presente comunicación:

Anexo 1 Requerimiento con radicado No. 2025-1-002100-002211 e ID 
control 476390 con fecha de 16 de enero de 2025

Anexo 2 Auto de remisión por competencia realizado por la Procuraduría 
Provincial de Instrucción de Chaparral Tolima bajo radicado E-
2024-591770 D-2024-3864381 con fecha de 08 de diciembre de 
2024 acompañada de sus respectivos adjuntos

Anexo 3 Radicado No. 2025-1-002100-083852 e ID Control 630194 con 
fecha de 14 de octubre de 2025

Anexo 4 Derecho de petición con asunto “Queja por vulneración de 
derechos y falta de vigilancia en la comunidad indígena 
[Resguardo indígena el Tambo(poira)]” suscrito por la señora 
Claudia Cumaco en fecha de 10 de octubre de 2025

Anexo 5 Oficio con radicado No. 2025-2-002105-059297 e ID Control 
675205 con fecha de 15 diciembre de 2025

Finalmente, se informa que la documentación previamente entregada ha sido 
verificada. Confiamos en haber atendido su requerimiento de manera 
satisfactoria y quedamos a su disposición para resolver cualquier inquietud 
adicional que pudiera surgir.

Cordialmente,
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Insumos: Extraído de Controldoc – Gestor Documental
Proyectó: Lourdes Insignares Castilla – Abogada contratista Dirección de Asuntos indígenas, Rom y

   Minorías.
Revisó: Roquelina Sabis Blanco Moscarella – Directora de Asuntos indígenas, Rom y Minorías.
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Outlook

Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo indígena El
Tambó, ubicado en jurisdicción de Nataigama y Coyaima, Tolima.

Desde Lourdes Del Socorro Insignares Castilla <lourdes.insigares@mininterior.gov.co>
Fecha Mié 25/03/2026 12:04
Para provincial.chaparral@procuraduria.gov.co <provincial.chaparral@procuraduria.gov.co>
CC Roquelina Sabis Blanco Moscarella <roquelina.blanco@mininterior.gov.co>; notificacionesdireccionindigenas

<notificacionesdireccionindigenas@mininterior.gov.co>

2 archivos adjuntos (1 MB)
ID 714920.pdf; AdjuntosDoc_714920.zip;

Bogotá D.C.

Doctora:
DIANA ALEJANDRA ARTEAGA DUARTE
Procuradora Provincial
Procuraduría Provincial de Instrucción de Chaparral Tolima
Correo: provincial.chaparral@procuraduria.gov.co

Asunto: Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo indígena
El Tambó, ubicado en jurisdicción de Nataigama y Coyaima, Tolima.

Referencia: E-2024-591770 D-2024-3864381 – ID Control 476390

De manera atenta nos permitimos remitir oficio  radicado No. 2026-2-002104-006103 e  ID control 714920 con fecha de 28 de febrero de
2026, mediante el cual brindamos respuesta de fondo a requerimiento identificado con radicado No. 2025-1-002100-002211 e ID Control
476390 de fecha 16 de enero de 2026, el cual tenía adjunto oficio de la Procuraduría Provincial de Instrucción de Chaparral Tolima bajo
radicado E-2024-591770 D-2024-3864381 con fecha 08 de diciembre de 2024.

Por favor acusar recibo de la presente contestación.

Atentamente, 

25/3/26, 12:17 Bandeja de entrada: Lourdes Del Socorro Insignares Castilla - Outlook

https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkADkxNDA1ZTI2LWMyNzUtNDZiMi1iYzMxLTZhYTVjZjNjNGY1NQAQAOs946uACopJq4vs5%2F3PmLQ%3D 1/2



Lourdes Insignares Castilla

Contratista

Dirección de Asuntos Indígenas, Rom y Minorías

Ministerio del Interior 

25/3/26, 12:17 Bandeja de entrada: Lourdes Del Socorro Insignares Castilla - Outlook

https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkADkxNDA1ZTI2LWMyNzUtNDZiMi1iYzMxLTZhYTVjZjNjNGY1NQAQAOs946uACopJq4vs5%2F3PmLQ%3D 2/2
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Retransmitido: Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del
resguardo indígena El Tambó, ubicado en jurisdicción de Nataigama y Coyaima, Tolima.

Desde Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@mininterior.gov.co>
Fecha Mié 25/03/2026 12:04
Para provincial.chaparral@procuraduria.gov.co <provincial.chaparral@procuraduria.gov.co>

1 archivo adjunto (23 KB)
Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo indígena El Tambó, ubicado en jurisdicción de
Nataigama y Coyaima, Tolima.;

Se completó la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envió información de notificación
de entrega:

provincial.chaparral@procuraduria.gov.co (provincial.chaparral@procuraduria.gov.co)

Asunto: Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo indígena El Tambó, ubicado
en jurisdicción de Nataigama y Coyaima, Tolima.

25/3/26, 12:17 Bandeja de entrada: Lourdes Del Socorro Insignares Castilla - Outlook

https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkADkxNDA1ZTI2LWMyNzUtNDZiMi1iYzMxLTZhYTVjZjNjNGY1NQAQAOs946uACopJq4vs5%2F3PmLQ%3D 1/1
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Entregado: Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo
indígena El Tambó, ubicado en jurisdicción de Nataigama y Coyaima, Tolima.

Desde Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@mininterior.gov.co>
Fecha Mié 25/03/2026 12:06
Para notificacionesdireccionindigenas <notificacionesdireccionindigenas@mininterior.gov.co>

1 archivo adjunto (1 MB)
Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo indígena El Tambó, ubicado en jurisdicción de
Nataigama y Coyaima, Tolima.;

El mensaje se entregó a los siguientes destinatarios:

notificacionesdireccionindigenas (notificacionesdireccionindigenas@mininterior.gov.co)

Asunto: Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo indígena El Tambó, ubicado
en jurisdicción de Nataigama y Coyaima, Tolima.

25/3/26, 12:17 Bandeja de entrada: Lourdes Del Socorro Insignares Castilla - Outlook

https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkADkxNDA1ZTI2LWMyNzUtNDZiMi1iYzMxLTZhYTVjZjNjNGY1NQAQAOs946uACopJq4vs5%2F3PmLQ%3D 1/1
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Entregado: Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo
indígena El Tambó, ubicado en jurisdicción de Nataigama y Coyaima, Tolima.

Desde Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ec88ae4615bbc36ab6ce41109e@mininterior.gov.co>
Fecha Mié 25/03/2026 12:08
Para Roquelina Sabis Blanco Moscarella <roquelina.blanco@mininterior.gov.co>

1 archivo adjunto (1 MB)
Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo indígena El Tambó, ubicado en jurisdicción de
Nataigama y Coyaima, Tolima.;

El mensaje se entregó a los siguientes destinatarios:

Roquelina Sabis Blanco Moscarella (roquelina.blanco@mininterior.gov.co)

Asunto: Contestación a remisión por competencia de denuncia realizada en el marco de presunto conflicto al interior del resguardo indígena El Tambó, ubicado
en jurisdicción de Nataigama y Coyaima, Tolima.

25/3/26, 12:17 Bandeja de entrada: Lourdes Del Socorro Insignares Castilla - Outlook

https://outlook.office.com/mail/0/inbox/id/AAQkADkxNDA1ZTI2LWMyNzUtNDZiMi1iYzMxLTZhYTVjZjNjNGY1NQAQAOs946uACopJq4vs5%2F3PmLQ%3D 1/1
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Anexos: 2 ARCHIVOS INFORMÁTICOS

Remitente: CLAUDIA GOMEZ

Destinatario: DIRECCION DE ASUNTOS INDIGENAS, ROM Y MINORIAS

FECH4

PARA: DIRINDIGENAS MESA DE ENTRADA

CARGO_DESTINATARIO

DE: CLAUDIA GOMEZ

ASUNTO: QUEJA FORMAL - RESGUARDO INDIGENA EL TAMBO

DETALLE:



       

No suele recibir correo electrónico de claudia.gomez.tecni@gmail.com. Por qué es esto 
importante<https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification>

Buen dia,

Encargados de vigilar los cabildos indígenas

Adjunto esta solicitud por escrito para su apoyo y colaboración con velar por los derechos de las 
comunidades indígenas de colombia y en representación de uno de los directos involucrados.

No siendo más, agradezco su pronto apoyo.

--

Coordialmente:

Claudia Alejandra cumaco Gómez

Aministradora de Empresa

Móvil:  3132738374



 

Bogota D.C, 10 de octubre de 2025 

Señores: 

Defensoría del Pueblo / Procuraduría General de la Nación / Ministerio del Interior 
Dirección de Asuntos Indígenas 

Presente. 

Asunto: Queja por vulneración de derechos y falta de vigilancia en la comunidad indígena 

[Resguardo indígena el Tambo(poira)] 

Respetados funcionarios: 

Por medio de la presente, me permito presentar una queja formal en representación de 

varios integrantes de la comunidad indígena Resguardo indígena el Tambo, ubicada en 

Natagaima Tolima, debido a las graves irregularidades y vulneraciones de derechos 

que se vienen presentando dentro del cabildo y sus directivas. 

Durante los últimos meses, hemos evidenciado situaciones preocupantes que afectan la 

armonía, el bienestar y la transparencia en la gestión de los recursos y las decisiones 

comunitarias, tales como: 

 Abuso de poder por parte de las directivas del cabildo, que han tomado 

decisiones sin consulta ni participación de la mayoría de los miembros. 

 Disposición irregular de tierras comunales o de uso colectivo, sin los debidos 

acuerdos ni la autorización de la asamblea general. 

 Favorecimiento de personas allegadas a los líderes actuales en la asignación de 

beneficios, cargos o apoyos económicos. 

 Falta de vigilancia y transparencia en el manejo de subsidios, proyectos y 

recursos públicos destinados a la comunidad de los cuales las directivas del cabildo 

dicen que el estado no les da subsidios ni monetarios, ni para pago de servicios 

públicos del salón comunal donde se realizan reuniones, tampoco para 

remodelación de este espacio, ni proyectos comunitarios, antes les piden plata a los 

integrantes para cualquier cosa. 

 Vulneración de los derechos individuales y colectivos, generando un ambiente de 

división, temor y exclusión entre los integrantes, por ejemplo a mi papá le ha estado 

pasando que cada vez que llega algún subsidio o el gobernador arrienda las tierras 

para cultivar arroz no le dan la plata en totalidad: Porque resulta que mi padre 

heredo la titularidad de mi abuelo que ya falleció hace 10 años y el estando en vida 

realizo un cambio de parcelas con una señora llamada Nelly que tambien ya 

falleció, del mismo cabildo, pero resulta que cuando mi abuelo murió ellos 

decidieron el cabildo y la señora pedir que se devolviera esas parcelas y que 

quedaran como antes, pero que paso que a mi abuelo,  ellos les dieron 2.000.000 y 

ahora cuando mi abuelo murió después de 10 años ellos siguen cobrando esa plata a 

mi padre y como él no  sabe nada de letra pues lo colocan a firmar papeles que 

según ellos le dicen que es para una cosa y mentiras que es para seguirle 

descontando cada vez la plata que el gobernador arrienda sin contar con la opinión 



de los dueños de estas hectáreas que son entregadas a los miembros de la 

comunidad y  que él hasta les hace pasar por un valor y les da otro porque ninguno 

conoce la persona que toma en arriendo porque todo lo hace las directivas, y pues a 

mi padre no le dan si no un pequeño porcentaje de que las hectáreas que le fueron 

entregadas a mi padre y que él no puede trabajar, ni arrendar para apoyo económico 

ni alimentario de él y mis hermanos menores que aún están pequeños y una de ellas 

posee problemas de discapacidad de habla y motricidad cognitiva. 

 Cabe resaltar que esto viene pasando hace más de 3 Años, cuando no es para darle a 

señora antes de que ella falleciera, era para pagar según una deuda millonaria que 

tenían ante la empresa de energías del Tolima, que les toco pagar a todos los 

miembros de este cabildo. 

 La semana pasada nuevamente pusieron en arriendo estas hectáreas de tierra y a mi 

padre no le dieron si no un porcentaje minimo porque ahora a los hijos de la finada 

Nelly se le tiene que seguir pagando la deuda que por que allá todo se hereda no 

muere con los que hicieron el arreglo y lo mas es que eso lo decide la mesa directiva 

por que las personas que están siendo beneficiadas son preferidos por los de la mesa 

directiva. 

Estas acciones van en contra de los principios de gobierno propio, la autonomía responsable 

y el respeto por los derechos humanos reconocidos en la Constitución Política de 

Colombia, la Ley 89 de 1890 y los tratados internacionales que protegen a los pueblos 

indígenas. 

Por lo anterior, solicito muy respetuosamente a su despacho: 

1. Iniciar una investigación y seguimiento a la gestión del cabildo indígena 

mencionado. 

2. Garantizar la protección de los derechos de los miembros vulnerados. 

3. Verificar el uso de los recursos y subsidios que llegan a la comunidad. 

4. Acompañar y mediar en el restablecimiento de los procesos democráticos y 

participativos dentro de la comunidad. 

Agradezco de antemano su atención y pronta intervención, con el fin de proteger la 

integridad y los derechos de todos los integrantes de nuestra comunidad indígena. 

Cordialmente, 

Claudia Cumaco 
1022423995 
Vereda el tambo limita con valoca 
3132718148- claudia.gomez.tecni@gmail.com 
Integrante de la comunidad indígena -Resguardo indígena el tambo - pijao 
Padre titular: Reinaldo Cumaco 
CC: 93345118 
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Bogotá D.C. 

Señora
CLAUDIA CUMACO
claudia.gomez.tecni@gmail.com
 

Asunto: respuesta a su denuncia por conflicto interno
Referencia: 2025-1-002100-083852 Id Control: 630194
 

Cordial saludo, desde la Dirección de Asuntos indígenas Rom y Minorías nos 
permitimos informarle que se recibió su queja mediante asunto:

“(…)  Queja por vulneración de derechos y falta de vigilancia en la 
comunidad indígena (…)” 

Para el caso que nos ocupa se hace necesario informar, que el Decreto 2893 de 
2011, en su artículo 13, numeral 11, señala: “11. Promover la resolución de 
conflictos de conformidad con los usos y costumbres de las comunidades 
indígenas y Rom.”
 
La Corte Constitucional se ha pronunciado sobre el campo de acción de la DAIRM, 
señalando que, al Ministerio del Interior, le corresponde el papel de de mediador, 
y generador de espacios de diálogo y concertación, en respeto de la 
autodeterminación de las comunidades indígenas. Es así, que la Corte 
Constitucional en la sentencia T009 de 2018, señaló: 
 

“La jurisprudencia de esta Corporación ha señalado que la autonomía de 
los pueblos indígenas se garantiza en tres ámbitos de protección, a saber: 
(i) ámbito externo, conforme al cual se reconoce el derecho de las 
comunidades a participar en las decisiones que los afectan (consulta 
previa), (ii) participación política de las comunidades, en el Congreso y, 
(iii) ámbito de orden interno, el cual se relaciona con las formas de 
autogobierno y autodeterminación al interior de las comunidades 
indígenas. Respecto de este último ámbito de protección, la Corte ha 
señalado que implica (i) el derecho de las comunidades a decidir su forma 
de gobierno, (ii) el derecho a ejercer funciones jurisdiccionales dentro de 
su ámbito territorial y, (iii) el pleno ejercicio del derecho de propiedad de 
sus resguardos y territorios, con los límites que señale la Constitución y 
la ley. No obstante, en caso de que se verifique la imposibilidad de la 
Comunidad para resolver sus problemas, es procedente que se haga, en 
primera medida, un acompañamiento por parte de la autoridad 
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competente, en la actualidad la DAIRM, entidad que debe generar espacio 
de concertación y diálogo tendiente a solucionar el conflicto, atendiendo 
a los usos y costumbres de las comunidades étnicamente diferenciadas. 
Posteriormente, si se llega a verificar que la situación es externa y genera 
intensas lesiones a los derechos fundamentales, las autoridades estatales 
están compelidas a tomar medidas, que se enmarquen en la Constitución, 
la ley, y tenga en cuenta los elementos propios de la identidad de la 
comunidad, en favor de los miembros de pueblos indígenas cuando la falta 
de solución de los conflictos de representatividad, genere un menoscabo 
de los derechos fundamentales de las personas  sentarse a hablar de las 
situaciones que hayan generado conflicto, con el fin de llegar a una 
solución “
 
 

Respecto de los conflictos de representatividad que se generen en los pueblos 
indígenas, la Corte además ha sido clara en indicar:
 

“Específicamente, en materia de conflictos que se suscitan dentro de las 
comunidades indígenas, en relación con procesos de elección y 
nombramiento de autoridades, es importante precisar que son estos 
pueblos los primeros llamados a controlar su desarrollo político, por lo 
tanto, a solucionar el problema.No obstante, en caso de que se verifique 
la imposibilidad de la Comunidad para resolver sus problemas, es 
procedente que se haga, en primera medida, un acompañamiento por 
parte de la autoridad competente, en la actualidad la DAIRM, entidad que 
debe generar espacio de concertación y diálogo tendiente a solucionar el 
conflicto. Posteriormente, si se llega a verificar que la situación persiste, 
las autoridades estatales están compelidas a tomar medidas, que se 
enmarquen en la Constitución y la ley, en favor de los miembros de 
pueblos indígenas cuando la falta de solución de los conflictos de 
representatividad, genere un menoscabo de los derechos fundamentales 
de las personas.”(negrita fuera de texto)
 

En cuanto a los conflictos internos de la población indígena que se presenten en 
el ámbito electoral, la Corte Constitucional, reiteró que deben ser resueltos por 
ella misma, a menos que se advierta una vulneración flagrante de derecho 
fundamentales, de otro modo, cualquier intervención por parte de las 
autoridades se considera una intromisión en contravía del derecho a la 
autonomía política. Es preciso señalar que el acompañamiento y asesoramiento 
que realiza la DAIRM, en el marco de atención a la resolución de conflictos se 
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efectúa por solicitud de las comunidades, como lo indica la Sentencia U092 de 
2021.
 

“(…)el acompañamiento o asesoramiento de la Dirección de Asuntos 
Indígenas, Rom y Minorías del Ministerio del Interior, encargado por virtud 
del Decreto 2340 de 2015 de la promoción de la diversidad y el goce 
efectivo de los derechos de los pueblos étnicamente diferenciados, en 
especial por sus funciones de “propender por la conservación de las 
costumbres y la protección de conocimientos tradicionales, en 
coordinación con las entidades y organismos competentes”, “diseñar y 
ejecutar programas y proyectos de fortalecimiento de los procesos 
organizacionales de las comunidades indígenas” y “promover la resolución 
de conflictos de conformidad con los usos y costumbres de las 
comunidades indígenas”. Ya en el evento de que dicho apoyo sea 
requerido y bienvenido por la comunidad, las entidades deberán prestar 
la asistencia de manera eficaz, oportuna y respetuosa con las autoridades 
indígenas representativas y conforme a los términos concertados con 
ellas.”

 
Como podemos evidenciar del ejercicio jurisprudencial realizado, corresponde a 
la DAIRM, en el marco de sus funciones.
 

• Acompañar y apoyar en la resolución de conflictos, si así lo solicita una de 
las partes, bajo los principios de maximización de la autonomía, y a partir 
de la aplicación del método de ponderación.

• Generar los espacios de dialogo posible entre las comunidades en 
conflicto, garantizando que dichos espacios de realicen en el marco de sus 
usos costumbre y derecho propio.

 
Así las cosas, solicitamos en primer lugar, acordar con la autoridad del resguardo 
un  espacio bajo el debido respeto, dinámicas, tiempos y ritualidades de la 
comunidad, con el animo de que resuelvan el conflicto desde el derecho propio 
o desde otras instancias del derecho nacional. Hacer llegar la solicitud de 
acompañamiento en caso de requerirlo al correo: correo 
servicioalciudadano@mininterior.gov.co
 
Sin otro particular, esperamos haber atendido a cabalidad su requerimiento, y 
nos encontraremos dispuestos a responder cualquier inquietud adicional. 
 
Cordialmente 
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Elaboró: Iván Andrés Castro, Contratista DAI.
Revisó: Grupo de Diálogo Social, DAI.
Aprobó: Roquelina Blanco Moscarella, Directora DAI.

 

mailto:servicioalciudadano@mininterior.gov.co

